
Atenção!

A alteração da senha do e-mail institucional não deve ser feita pela interface do Google ou
da Microsoft apenas pelo site do Login Único, seguindo os passos abaixo:

[1] Acesse a página https://login.ufj.edu.br/ e clique em Esqueci minha senha.

[2] Insira os números do seu CPF no campo CPF e clique no botão CONTINUAR.

[3] Acesse o seu e-mail principal presente no corpo do texto.

Recuperação de senha
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Você receberá um e-mail semelhante a esse, clique no link recebido. ATENÇÃO! O link tem
duração de 15 minutos após o envio, depois deste tempo, você precisará refazer os
passos 1,2 e 3 novamente.

[4] Crie sua nova senha de acordo com os requisitos exigidos, sendo eles:

8 caracteres
Uma letra maiúscula e uma minúscula
Um número
Não possuir parte do seu nome
Um caractere especial (!@#$ etc)
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[5] Digite a sua senha novamente.
[6] Leia e concorde com os termos de uso.
[7] Clique em Continuar.
[8] É necessário aguardar a sincronização da nova senha com todos os sistemas da UFJ, esse
procedimento pode levar até 6 horas para ser concluído.
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